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1. OBJETIVO

1.1. OBJETIVO GENERAL

Identificar y describir las caracteristicas sociodemograficas y las condiciones
intralaborales y extra laborales de los servidores de la AGENCIA PARA LA
INFRAESTRURA DEL META- AIM.

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

> Obtener informacién que permita identificar variables demogréficas, socio-
familiares y econémicas de los servidores.

> Realizar la descripcion y analisis de la distribucion demografica de la poblacion
trabajadora dentro de la agencia.

» Emprender la realidad que presentan los servidores publicos a nivel socio-familiar
y laboral, para promover intervenciones asertivas que permitan mejorar su calidad
de vida.

> Analizar mediante estudio cualitativo nominal el comportamiento de variables
género, edad, cargo, nivel de escolaridad, estado civil, vinculacion laboral, hijos,
cabeza de hogar y sindicato de los servidores publicos de la entidad obtenidos en
la respectiva valoracién ocupacional contenida en la historia clinica ocupacional
autentica.

2. ALCANCE

El Manual de Caracterizacion de los servidores y de los empleos aplica a todos los funcionarios
de la AGENCIA PARA LA INFRAESTRUCTURA DEL META, con cobertura a todos sus
funcionarios, independiente de su forma de contratacion o vinculacién, incluyendo solo a los
trabajadores directos incluidos en la némina de la entidad.
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3. DEFINICIONES

Caracterizaciéon: determinar los atributos peculiares de alguien o de algo, de modo que
claramente se distinga de los demas.

Servidor publico: aquellos miembros de las corporaciones publicas, los empleados Yy
trabajadores del Estado y de sus entidades descentralizadas territorialmente y por servicios,
quienes estan al servicio del Estado y de la comunidad, y ejercen sus funciones en la forma
prevista por la Constitucion, la ley y el reglamento.

Empleo: es el rol ocupacional social (trabajo) realizado en virtud de un contrato formal o de
hecho, individual o colectivo, por el que se recibe una remuneracion o salario. Al trabajador
contratado se le denomina empleado y a la persona contratante empleador.

Sociodemografica: es el andlisis de las comunidades humanas a partir de la estadistica. Esta
disciplina estudia el tamarfio, la estratificacion y el desarrollo de una colectividad, desde una
perspectiva cuantitativa.

4. GENERALIDADES

41. POBLACION

La poblacion que se analizd en este estudio son los servidores que laboran en la
AGENCIA PARA LA INFRAESTRUCTURA DEL META, que hacen parte de la nomina.

4.2. RECOLECCION DE INFORMACION

Todos los datos que se analizaron fueron extraidos de la base de datos del personal
contenido en el area de la Talento Humano de la AGENCIA PARA LA
INFRAESTRUCTURA DEL META.

4.3. MANEJO DE VARIABLES

Las variables que forman parte integral de este documento a fin de ser objetivas y claras,
fueron extraidas de la base de datos del personal y del SIGEP de cada trabajador.

Las variables que se manejaron fueron, edad, sexo, estado civil, escolaridad, cargo,
vinculacién laboral, numero de hijos, cabeza de familia, sindicalizados y discapacitados.
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4.4. RESULTADOS Y ANALISIS DE LA CARACTERIZACION DE LOS
SERVIDORES Y DE LOS EMPLEOS.

La calidad de vida de las personas esta ligada al bienestar que las mismas posean
en cada uno de los ambitos de su vida y uno de los espacios en los cuales pasan
la mayor parte de su tiempo es el laboral. Espacio en el que son de gran
importancia, puesto que son quienes impulsan las labores y el desarrollo de las
entidades; por tal motivo es de vital importancia preguntarse por las condiciones
sociales, familiares y laborales, es decir las situaciones extra laborales e
intralaborales que se tienen, dicha informacién se puede obtener por medio de la
caracterizacién de los servidores y de los empleos, la cual se define a partir de la
demografia, cuyo objetivo es “estudiar los movimientos que se presentan en las
poblaciones humanas’.

La caracterizacion de los servidores y de los empleos se describe en un
documento tangible, donde se registra la clasificacion y caracteristicas de los
mismos, ademas de ello se identifica aspectos comunes del grupo poblacional de
la entidad. Los datos recogidos en este documento reflejan el perfil caracteristico
(atendiendo a las variables como género, edad, cargo, nivel de escolaridad, estado
civil, vinculacién laboral, hijos, cabeza de hogar y sindicato).

A continuacién se detallan los resultados de acuerdo a las variables aplicadas y se
graficaran para posteriormente ser analizadas. Tenemos un total de 48
trabajadores evaluados; las variables de este informe en su totalidad fueron
extraidas de la base de datos de la Agencia, estos datos fueron posteriormente
tabulados y son objeto de un analisis pormenorizado y descriptivo.

4.4A1. ANALISIS DEMOGRAFICO MEDIANTE ESCALA CUANTITATIVA DE
RAZON.

Distribucién por Género, a continuacién se detalla la relacién que existe entre
trabajadores hombres y mujeres.

MASCULINO FEMENINO
GENERO 24 24
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Grafica 1. Género

GENERO

® MASCULINO = FEMENINO

La distribucion de la participacion de los servidores para los diferentes cargos a
desempeniar en sus actividades laborales se maneja con un porcentaje voluminoso
del 50% del género masculino y el género femenino con el 50% en lo cual se nota
la alta presencia de aspirantes de ambos géneros para cargos publicos, con la
experiencia y/o los conocimientos técnicos acreditados y necesarios para su
desempefio.

4.4.2. DISTRIBUCION POR EDAD EN DECENIOS

A continuacién se detalla la relacién que existe entre trabajadores hombres y
mujeres de acuerdo a su edad.

EDAD (Afios) 18-25 26-35 36-45 46-55 56-65

No. 2 6 19 16 5
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Grafica 2. Edad

EDAD

m18-25 m26-35 m36-45 ©46-55 W56-65 m

Los rangos de edad de la poblacion evaluada de la AGENCIA PARA LA
INFRAESTRUCTURA DEL META-AIM en su orden estan el grupo de edades
entre 18 a 25 afios con 4 %, en segundo orden las edades entre 26 a 35 afios con
13 % tercer rango de edades entre 36 a 45 afios con 40 %, en el rango de edades
entre 46 a 55 afios con 33 % y el rango de 56 a 65 arios el 10 %, por lo anterior se
evidencia que el mayor nimero de poblacion trabajadora para la entidad oscila
entre 36 y 55 afos esto demuestra que el personal de la agencia son personas con
experiencia y trayectoria, sin embargo se evidencia que el 2 % muestra la
oportunidad dada a jovenes entre 18 y 25 afios para ejercer cargos publicos.

4.4.3. DISTRIBUCION POR CARGOS

A continuacién se detalla la distribucién por cargo en la entidad.

PROFESIO
AUXILIAR JEFE OFICINA NAL ASESOR SERVICIOS | TEC
GERE | SUBGE | ADMINIS | CONDUC | DIREC | EJECU | ASESORADE | ESPECIALI | PROFESI | ASES | CONTROL | SECRETA | GENERALE | NIC
NTE | RENTE | TRATIVO TOR TOR | TIVA | PLANEACION ZADO ONAL OR | INTERNO RIA S 0
1 ) 5 1 5 1 1 2 9 7 1 =) 2| 7
N
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Grafica 3. Cargos

Cargos

W GERENTE H SUBGERENTE
® AUXILIAR ADMINISTRATIVO CONDUCTOR
m DIRECTOR B EJECUTIVA

m JEFE OFICINA ASESORA DE PLANEACION ® PROFESIONAL ESPECIALIZADO

B PROFESIONAL ® ASESOR
W ASESOR CONTROL INTERNO B SECRETARIA
M SERVICIOS GENERALES ®m TECNICO

Para el total de 14 cargos, los cargos mas requeridos en la agencia son los
Profesionales con un porcentaje del 19 % y Asesores y técnicos con un
porcentaje del 15 %, con 11% de auxiliares administrativos y 10% Directores,
con 6% Subgerentes y Secretarias, la otra mitad de los cargos no superan un
porcentaje del 5%.

4.4.4. ANALISIS DE NIVEL DE ESCOLARIDAD

Se considera en Colombia la educacion como un proceso de formacion
permanente, personal cultural y social que se fundamenta en una concepcion
integral de la persona humana, de su dignidad, de sus derechos y de sus deberes.

Conocer el nivel de educacion de los servidores es fundamental a fin de tener
claridad sobre los conocimientos generales de la persona y de igual manera
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permitir estratificar el nivel y contenido que deben tener los programas de
capacitacién e induccién establecidos por la entidad.

BACHILLER |ESTUDIANTE |PROFESIONALES ESPECIALIZADOS
NIVEL DE ESCOLARIDAD 9 1 35 19
Grafica 4. Nivel de escolaridad
NIVEL DE ESCORALIDAD

M BACHILLER

H ESTUDIANTE

® PROFESIONALES ESPECIALIZADOS

El nivel de escolaridad de mayor frecuencia en los servidores publicos de la agencia es el
especializado con el 40 %, seguida con el profesional con un 39 %, seguida del bachiller
con un 19%, y solo 1 persona se encuentran estudiando actualmente siendo esto el 2%.

Con base en la informacién analizada, estos porcentajes demuestran que la gran mayoria
de los servidores han tenido los recursos econémicos para acceder a la educacion
superior, y otros tomaron la decisién de laborar con base en sus capacidades y cierta
experiencia adquirida, sin embargo, es importante continuar con la educacion para lograr
un desarrollo personal y asi obtener mas oportunidades para mejorar su bienestar.

a. LA EDUCACION INFORMAL

Son actividades que representen algun tipo de estudio o entrenamiento que no
conducen a ningun tipo de grado. Esto incluye el entrenamiento a sus empleados
que ocurre al interior de las empresas. Esta educacion, segun el numero de horas
y el objetivo conducente, no exige una regulacion por parte del Ministerio de
Educaciéon Nacional o de las Secretarias de Educacion departamentales o

A

\
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distritales.

También hay Educacion para el Trabajo, antes llamada Educacién No formal,
ofrecida generalmente por instituciones educativas oficiales y privadas,
conducentes a titulos en experticias que tratan de niveles técnicos en areas
especificas y que se enfocan principalmente a la capacitaciéon para generar formas
de subsistencia de primera mano; este tipo de educacion, requiere del
cumplimiento de unos parametros minimos exigidos por parte de las Secretaria de
Educacion locales de cada ciudad o departamento.

b. LA EDUCACION PRIMARIA

Consta de cinco grados, cada uno de un afio de duracion, nombrado de primero a
quinto grado, la encuesta de este afio muestra que un 0% de la poblacién son de la
basica primaria.

c. EDUCACION BASICA SECUNDARIA

Consta de cuatro grados, cada uno de un afio de duracion, nombrado de sexto a
noveno. Se obtuvo un porcentaje del 0 % de los trabajadores.

d. EDUCACION MEDIA ACADEMICA

Comprende los grados décimo y undécimo; Esta etapa se unifico aceptando como
bachillerato obteniendo un porcentaje del 19 % de la poblacion.

e. EDUCACION TECNICA O TECNOLOGICA, SUPERIOR Y
ESPECIALIZADO.

Forma al estudiante en ocupaciones de caracter operativo e instrumental fortalecer
la educacién técnica, tecnolégica, profesional y especializada mediante el
mejoramiento de la cobertura, calidad, eficiencia y pertinencia para su entidad, con
un porcentaje del 79%.

4.4.5. ESTADO CIVIL

El estado civil esta integrado por una serie de hechos y actos de tal manera
importantes y transcendentales en la vida de las personas que la ley las toman en
consideracion de una manera cuidadosa; lo anterior es importante para tener en
cuenta la mentalidad del individuo y la estabilidad del mismo.

SOLTERO CASADO
ESTADO CIVIL 19" 29
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Grafica 5 Estado civil

ESTADO CIVIL

m SOLTERO m CASADO

Aunque las distinciones del estado civil de una persona pueden ser variables de un
estado a otro, la enumeracion de estados civiles mas habitual es la siguiente:

i. CASADO

Es el estado civili que adquiere una persona en el momento que contrae
matrimonio y el resultado del estudio que se realizé estadisticamente demuestra
una tasa del 60%.

Este estado civil dura desde que se contrae matrimonio hasta que se rompe el
vinculo matrimonial. Este vinculo puede terminar por diferentes motivos:

a) Fallecimiento del conyuge (pasaria al estado de viudo).
b) Disolucion del vinculo matrimonial (divorcio).

¢) Declaraciéon de nulidad del vinculo matrimonial. En este ultimo caso, es
posible que tenga efectos retroactivos, y que a todos los efectos la persona
no haya tenido nunca el estado civil de casado.

Con base en la informacién recopilada, estos porcentajes se presentan debido a que los
servidores publicos en su mayoria tienen ingresos fijos que les permita alcanzar una
estabilidad econdémica para independizarse o conformar un hogar y vivir en pareja a
través de la union libre o el matrimonio.

ii. SOLTERO
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Es el estado civil en el que se encuentran aquellas personas que aun no contraen
un vinculo matrimonial. En este sentido es lo opuesto al matrimonio. Aquellas
personas que estan en esta situacion se les denominan solteros o solteras con un
indice del 40% de la frecuencia absoluta porcentual.

4.4.6. VINCULACION LABORAL

A continuacion se detalla la vinculacién laboral en la entidad.

LIBRE
NOMBRAMIENTO | PERIODO
CARRERA | PROVISIONALIDAD| Y REMOSION FIO
VINCULACION LABORAL 12 18 17 1

Grafica 6. Vinculacion Laboral

VINCULACION LABORAL

m CARRERA ® PROVISIONALIDAD
= LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOSION = PERIODO FIIO

La Carrera Administrativa fue creada para fortalecer el reclutamiento de personal
capacitado, con el fin de satisfacer y garantizar la eficacia de la administracién publica,

ofreciendo estabilidad laboral con el fin de brindar un mejoramiento en la prestacion de un
servicio.

La vinculacion laboral de mayor frecuencia en los empleados de la agencia es por libre
nombramiento y remocién con un 35 % de igual forma con la vinculacién de
provisionalidad con un 38%, vinculacién por periodo fijo 2% y por ultimo un 25 % por
carrera.
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4.4.7. HIUOS

A continuacion se detalla del personal que en la entidad tiene hijos.

S| NO
HIJOS 36 12

Grafica 7. Hijos

HUIJOS

mSI mNO

De los 48 trabajadores de la Agencia Para la Infraestructura del Meta el 75% tienen un
hijo o mas, lo cual debe direccionar a la entidad en trabajar en cuanto la motivacion, mas
alla del salario, es clave para cultivar el talento humano en el interior de una compania.
Implementar estrategias que mejoren la calidad de vida, que genera sentido de
pertenencia, agradecimiento y orgullo por el lugar en donde se trabaja, para lograr esto es
importante tener en cuenta la vinculacion de los hijos en las estrategias de bienestar de la
organizacion.

4.4.8. CABEZA DE FAMILIA

Para la presente caracterizacion se establecieron los siguientes requisitos para que se
reconozca esta condicion, son:

- Tener la responsabilidad de hijos menores o con discapacidad.

- Ausencia permanente o abandono de la pareja e incumplimiento de sus obligaciones
Paginai3de1sg
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- Incapacidad fisica de la pareja.

- Deficiencia sustancial de ayuda de los demas miembros de la familia.

A continuacion se detalla del personal que es cabeza de familia.

S| NO !
CABEZA DE FAMILIA 7 a1

Grafica 8. Cabeza de familia

CABEZA DE FAMILIA

15%

85%

mSI mNO

El total de trabajadores de la Agencia que son cabeza de familia son un total de 7 con un
15%, de quienes depende su nucleo familiar directamente, y un total de 85% quienes son
los 41 trabajadores que cuentan con apoyo de alguien mas en su nucleo familiar.

4.4.9. SINDICALIZADO

Los sindicatos son una asociacién integrada por trabajadores en defensa y promocion de
sus intereses laborales, con respecto al centro de produccion, al empleador con el que
estan relacionados contractuaimente al Estado. El concepto de sindicato permite
identificar a una agrupaciéon de gente trabajadora que se desarrolla para defender los
intereses financieros, profesionales y sociales vinculados a las tareas que llevan a cabo
quienes la componen.

A continuacion se detalla del personal que se encuentra sindicalizado.
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El 17% del personal se encuentra sindicalizado para un total de 8 trabajadores de la
Agencia, lo cual demuestra el compromiso de la Alta Gerencia de proporcionar los
diferentes espacios de participacion al personal y que desarrollen todos sus derechos de
libre asociacion, dando cumplimiento a la normatividad laboral aplicable a la entidad.

5. CONTROL DE CAMBIOS

CONTROL DE CAMBIOS
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